
Kunskapsbas > Funktioner i Skolon > Innkjøp via Skolon > Levering av lisenser

Levering av lisenser
Noah Kapteijn - 2022-08-25 - Innkjøp via Skolon

Lisenser som bestilles via Skolon Store leveres ved at det opprettes lisenser i
lisenshåndteringen, slik at en skole- og/eller organisasjonsadministrator kan administrere
dem. I de fleste tilfeller tildeles lisensene allerede før levering, det vil si i kjøpsflyten, slik at
det ikke er behov for ytterligere lisenstildeling.

Levering av lisenser som kjøpes via Skolon kan gjøres på to ulike måter:

– Direkte levering (også kalt One-click buy)

- Forsinket levering 

Direkte levering – One-click buy
Lisensene opprettes i Skolon umiddelbart etter kjøp og blir tilgjengelige så snart du har
betalt for det du har i handlekurven.

Forsinket levering
Enkelte leverandører må utføre en manuell aktivering i forbindelse med ditt første kjøp via
sine interne systemer, eller de må opprette/ tildele lisenser manuelt via egen
lisenshåndtering før de gjøres tilgjengelige i Skolon.

Det betyr at det kan ta et par dager før lisensene leveres og er tilgjengelige i Skolon for
tildeling. For lisenser med forsinket levering kan det ikke tildeles lisenser på forhånd ved
bestilling.
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Ved forsinket levering er dette tydelig angitt på verktøyet i biblioteket og i handlekurven før
du betaler for bestillingen. Alle administratorer mottar selvfølgelig et varsel fra Skolon når
lisensene er tilgjengelige for tildeling.

Forsinket levering via e-post med aktivering
Enkelte leverandører sender aktiverings-e-poster som inneholder en lenke for å overføre
lisenser til Skolon. 


