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Under overskriften Abonnement finner du informasjon om eksisterende lisenser med automatisk fornyelse.

Håndtering av alle organisasjonens abonnementer kan gjøres av organisasjonsadministrator på
organisasjonsnivå, og en enkelt skoles abonnementer kan håndteres på skolenivå av respektive
skoleadministrator.

Gå til skoleadmin-verktøyet fra Min samling.

Klikk på Verktøy i menyen til venstre og klikk på Abonnement.

Listen viser de abonnementene som finnes for den aktuelle hovedmannen eller skolen.

Øverst finner du en oversikt over antall abonnementer, antall lisenser knyttet til abonnementene samt deres
totale verdi. Under listes abonnementene, som kan sorteres på fornyelsesdato og pris.

Du kan søke etter en spesifikk leverandør eller et spesifikt verktøy, samt filtrere listen på leverandør og
fornyelsesdato.

For å se detaljer om et spesifikt abonnement, klikk på den aktuelle raden. Her ser du hva som gjelder for det
aktuelle abonnementet, og du kan også velge å si det opp.

Oppsigelsestiden er i de aller fleste tilfeller 90 dager, men kortere tid kan forekomme.

For å si opp abonnementet, klikk på Avslutt abonnement.

En pop-up med informasjon og mulighet til å bekrefte at du vil avslutte abonnementet, vises.
Klikk på Avslutt abonnement.
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Om du skulle angre deg og ønsker å gjenoppta abonnementet, kan du gjøre det frem til lisensene utløper.
Klikk på Gjenoppta abonnement.

En pop-up med informasjon åpnes, og du kan bekrefte at du vil gjenoppta abonnementet.
Klikk på Gjenoppta abonnement.


